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RESUMO

A contabilidade gerencial nada mais é do que um procedimento destinado a analisar
as informacdes financeiras e contabeis utilizadas pela administracdo de uma
empresa no planejamento e controle dos negdcios, de modo a proporcionar 0 uso
adequado dos recursos. Também pode ser definido como um conjunto de técnicas
contabeis e procedimentos gerenciais, como contabilidade de custos e andlise de
demonstracdes financeiras, que se combinam para fornecer aos gestores
informacdes relevantes. Diante disso, o tema pesquisado é importante para gestores
guando se deparam com as dificuldades de gerir com sucesso uma empresa e
precisam de ajuda no planejamento de uma estratégia de gestdo empresarial.
Fornecendo informacBes para ajuda-lo a controlar melhor os recursos da sua
organizacdo. Nesse contexto, a ideia da pesquisa surgiu a partir da seguinte
problematica: Como a contabilidade gerencial pode auxiliar os gestores no processo
de tomada de decisdo? Assim sendo, este estudo teve como objetivo demonstrar
como a contabilidade gerencial pode auxiliar os gestores na tomada de decisdes.
Para obter respostas a esta indagacao foi realizado um estudo que se caracteriza
como bibliogréfico, estudo de caso, qualitativo e descritivo. A pesquisa foi
desenvolvida através de pesquisas e coletas de informacdes. A relevancia do
trabalho foi descrever a importancia das ferramentas para a administracdo dos
diversos produtos e servicos desenvolvidos nas empresas, 0 que necessita de alta
qualidade as informacfes sobre suas atividades de maneira organizada para ter
tomada de decisdes mais ageis e direcdo dos negdécios de forma mais competitiva.
Quantos os obijetivos, foi demonstrado as principais ferramentas de gestdo, que
auxiliam os gestores a tomar decisdes, tais como orcamento, fluxo de caixa, técnicas
de analise de investimentos, andlise de demonstracdes financeiras, planejamento
tributario, gestdo de estoques, controle de contas a pagar e receber. Apontando
assim a relevancia de cada um no processo decisorio. As informacdes produzidas
pela contabilidade gerencial podem auxiliar os gestores a melhorar a qualidade das
operacoes e planejamento.

Palavras-chaves: Contabilidade gerencial. Gestdo empresarial. Ferramentas
gerenciais.



ABSTRACT

Management accounting is nothing more than a procedure designed to analyze the
financial and accounting information used by the administration of a company in the
planning and control of the business, in order to provide the appropriate use of
resources. It can also be defined as a set of accounting techniques and management
procedures, such as cost accounting and financial statement analysis, that combine
to provide managers with relevant information. Therefore, the researched topic is
important for managers when they are faced with the difficulties of successfully
managing a company and need help in planning a business management strategy.
Providing information to help you better control your organization's resources. In this
context, the research idea emerged from the following problem: How can
management accounting help managers in the decision-making process? Therefore,
this study aimed to demonstrate how managerial accounting can help managers in
decision making. To obtain answers to this question, a study was carried out that is
characterized as bibliographic, case study, qualitative and descriptive. The research
was developed through surveys and information collection. The relevance of the work
was to describe the importance of the tools for the administration of the different
products and services developed in the companies, which needs high quality
information about their activities in an organized way to have more agile decision-
making and business management in a more efficient way. competitive. As for the
objectives, the main management tools were demonstrated, which help managers to
make decisions, such as budget, cash flow, investment analysis techniques, analysis
of financial statements, tax planning, inventory management, pay and receive. Thus
pointing out the relevance of each one in the decision-making process. The
information produced by management accounting can help managers to improve the
quality of operations and planning.

Key-word: Management accounting. Business management. Management tools.
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1. INTRODUCAO

A contabilidade gerencial nada mais € do que um procedimento destinado a
analisar as informacdes financeiras e contabeis utilizadas pela administracdo de uma
empresa no planejamento e controle dos negocios, de modo a proporcionar 0 uso
adequado dos recursos. Também pode ser definido como um conjunto de técnicas
contabeis e procedimentos gerenciais, como contabilidade de custos e andlise de
demonstracdes financeiras, que se combinam para fornecer aos gestores
informacdes relevantes. Fornecer planilhas e relatorios, além de outras ferramentas
de comparacdo e andlises da situacdo financeira de uma empresa, comparando o
periodo atual com 0s anos anteriores.

Segundo Anuério do Trabalho das Micro e Pequenas Empresas 2018 pg. 27,
compilado pelo SEBRAE e DIEESE, existem 7.213.504 empresas no Brasil, das
quais 7.141.534 sdo microempresas, representando 99% do numero de empresas
existentes, o falecimento de pequenas empresas também é observado, o indice é
muito alto, 0 que preocupa 0S pequenos empresarios.

O envolvimento do contador é fundamental, pois ele utiliza técnicas tributarias
especificas da empresa para que ela pague menos impostos, podendo recomendar
mudang¢as em estruturas ou processos que tenham impacto positivo na reducéo de
custos ou aumento de receita. Levando-se em consideracdo que utilizacdo da
contabilidade gerencial os gestores das empresas tém maiores chances de obter
sucesso nas decisbes tomadas dentro da organizacdo, podendo facilitar o
gerenciamento e controle das atividades empresariais.

Diante dessa exposicao, esse trabalho ambiciona averiguar e responder a
seguinte questdo: Como a contabilidade gerencial pode auxiliar os gestores no
processo de tomada de decisGes? Possui como objetivo geral: Demonstrar como a
contabilidade gerencial pode auxiliar os gestores na tomada de decisdes; e como
objetivos especificos: Conceituar contabilidade gerencial, demonstrar as principais
ferramentas da contabilidade gerencial para gestdo de empresas; analisar 0s
beneficios da contabilidade gerencial para a gestdo de empresas.

O trabalho justifica-se pela necessidade de reunir os resultados que sao

produzidos nesta area, bem como descrever sua importancia como ferramenta para
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a administracdo dos diversos produtos e servicos desenvolvidos nas empresas,
precisa de acesso de alta qualidade as informacdes sobre suas atividades de forma
organizada para que possam tomar decisfes mais ageis e conduzir os negocios de
forma mais competitiva.

Em resumo, este trabalho esta dividido em quatro capitulos. A primeira € a
introducdo, que contém elementos de informacdo sobre o tema em estudo. A
segunda secao descreve a metodologia utilizada para coletar as informagbes, a
terceira se¢ao apresenta o desenvolvimento, que revela uma revisao da bibliografia
e uma discussdo das informacfes, e a quarta secdo apresenta as conclusdes do

estudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 CONTABILIDADE GERENCIAL

Para cada ramo existe um procedimento a ser seguido, tudo sobre um
padrao, com a finalidade de se alcancar o que realmente se busca, ndo seja
diferente para contabilidade pois existe técnica e procedimentos contabeis para
auxiliar os gestores da entidade no processo de tomada de decisdo, como bem
explana Ludicibus (2010) apud Padoveze (2012):

A Contabilidade Gerencial pode ser caracterizada superficialmente, como
um enfoque especial conferido a varias técnicas e procedimentos contabeis
ja conhecidos e tratados na contabilidade financeiras, na contabilidade de
custos, na analise financeira e de balancos etc., colocado numa perspectiva
diferente, num grau de detalhe mais analitico ou numa forma de
apresentacéo e classificacdo diferenciada, de maneira a auxiliar os gerentes
das entidades em seu processo decisorio. (PADOVEZE, p 11. 2012)

Seguindo o que disponibiliza cada técnica contabeis se alcanca o obijetivo,
sdo essas técnicas que se resolverd o problema existente, como é o0 caso no
processo decisoério, todo esse apontamento se trata sobre as informacgfes contabeis
Uteis a administracao.

Além do dito acima a contabilidade gerencial visa manter o controle com
relacdo a movimentacdo do patriménio fornecendo relatério da gestdo do patriménio
aos usurarios externo, porém para que o mesmo esteja nos tramites legais devem
ser feitos com base na escrituracao contabil oficial, como bem explica Marion et al
(2017 p. 15);

A contabilidade gerencial possibilita o controle da movimentacdo do
patriménio com o objetivo de fornecer, por meio de relatérios, acerca da
gestdo do patrimdnio principalmente aos usudrios externos. Para que esses
relatérios merecam fé a favor da organizacdo, devem ser elaborados com
base na escrituragdo contabil oficial e fundamentados em determinacdes
legais e oficiais, ndo contemplando informa¢Bes de natureza operacional
gue interessam somente aos usuarios internos da organizagao.

Existe um principio muito importante que deve ser levado em consideracao, é
0 caso do principio da legalidade, muito utilizado na administragédo, como o proprio

citado acima especifica que para a escrituracao ter validade precisa respeitar as leis,
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pois sdo as mesmas que disciplinam as atividades que devem ser exercidas pela
administracdo, tudo isso também se trata da contabilidade gerencial que precisa
respeitar tal principio.

Segundo Padoveze (2007) a contabilidade gerencial volta-se o usuario interno
ao considerar o contexto empresarial. Suas ferramentas e planilhas podem ser
utilizadas para diversos fins, incluindo comparar dados ao final de um ciclo ou
periodo, definir orgcamentos, apontar o ponto de equilibrio, determinar o valor de
produtos e servicos e até definir metas e objetivos para a empresa.

A contabilidade gerencial também pode ser usada para analise de mercado,
comparando sua empresa com outras e analisando o contexto do trabalho que esta
sendo feito. ProjecOes e tendéncias podem ser usadas para ver para onde sua
empresa ir4 ao futuro, bem como o desempenho de suas acdes e da empresa no
geral. A contabilidade de gestdo permite adaptar as ferramentas da empresa a
situacdo atual, pois diferentes estratégias podem ser utilizadas para lancar, expandir
ou encontrar novos consumidores ou mercados.

Para Garrison (2013) as empresas estdo em constante mudanca, buscando
maior controle sobre seus negocios, obtendo dados e informacdes precisas sobre
seus negocios e adaptando suas operacfes as novos acontecimentos. Observou-se
também que por muitos anos a contabilidade foi vista apenas como um sistema de
informacdes fiscais e atualmente é entendida como uma ferramenta de gestdo, usar
sistemas de informagcdo para documentar as operagfes de uma organizacgao,
preparar e interpretar relatérios que medem resultados e fornecer informacdes
necessarias para a tomada de decisbes. Para o processo de gestdo: o
planejamento, execucdo e controle do neg6cio, € o0 primeiro passo para uma
verdadeira contabilidade gerencial, atualizada, coordenada e mantida de acordo com
boas técnicas contébeis.

Embora a contabilidade gerencial utilize tépicos de outras disciplinas,
caracteriza-se como um campo da contabilidade que tem como foco o planejamento,
o controle e a tomada de decisbes, sendo um recurso integrado aos sistemas de
informacdes contabeis. A contabilidade gerencial auxilia os gerentes em trés

atividades importantes: planejamento, controle e tomada de decisé&o.
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2.2 FERRAMENTAS CONTABEIS GERENCIAIS

Os processos operacionais e gerenciais vém sofrendo alteracdes ao longo
dos anos afim de supri as necessidades do cenério econdmico, e na atualidade vem
despertando mudancas significativas fazendo com o intuito de que as empresas
tenham ainda mais controle sobre seu negdcio. E neste ponto em que a
Contabilidade gerencial desempenha seu papel principal, auxiliando com
informacdes precisas e confiaveis para que o gestor possa tomar suas decisdes e ter
melhor controle sobre o patriménio da entidade (STACKE, 2017).

Diante de um cenario econémico cada vez mais competitivo € extremamente
necessario que tanto as pequenas e grandes empresas tenham um controle eficaz
com 0s negocios, e para isso ocorre faz se necessario o uso das ferramentas
contdbeis gerencias que se tornam indispensaveis para uma gestao de qualidade,
dentre as ferramentas contabeis gerencias pode se citar: o controle de contas a
pagar, contas a receber, de saldos bancarios e de caixa e acompanhamento de
estoques, entre outras (MIOLO, 2016).

Ao utilizar o controle de contas a pagar € possivel identificar todas as
obrigacbes a pagar, e entdo priorizar 0os pagamentos, caso ocorra problemas
financeiros, além de ndo permitir a perda de prazo e desta forma conseguir
descontos. Por meio do relatério fornece controle sobre todos os compromissos de
uma empresa, permitindo que os administradores verifiguem todos o0s seus
compromissos para qualquer intervalo de datas por: fornecedor, tipo de pagamento,
contas a pagar e pagas, contas vencidas. (SEBRAE, 2014).

Tendo uma boa administracdo e politica de cobranca, utilizando o controle de
contas a receber permite que a empresa se organize e tenha fluxo de caixa
suficiente para suas operagbes, caso contrario poderd ocorre redugdo nos
recebimentos, o que podera gerar falta de capital de giro e consequentemente, fazer
com que a empresa precise de valores para financiar suas vendas (REINERT;
BERTOLINI, 2007).

Através do controle de estoques o gestor pode prever 0 montante necessario
de compras para o seu préximo pedido, agilizado assim o investimento em estoques,
evitando pedidos em excessos que poderiam prejudicar a empresa, por aplicar o
dinheiro desnecessariamente (SOUZA; RIOS, 2011). Além disso, € necessario

realizar a manutencgéo do controle de quantidades e valores em estoque, permitindo
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o correto espelhamento dos seus reflexos e resultados na contabilidade (REINERT;
BERTOLINI, 2007).

Por meio do controle de caixa e de saldos bancarios mantém-se os registros
diarios de todos os recebimentos e pagamentos realizados pela empresa, permitindo
assim confrontar as entradas referentes a vendas ou outros recebimentos, com as
saidas referentes a pagamentos (REINERT; BERTOLINI, 2007). Esses sao alguns
dos controles que podem ser muito Uteis para as empresas, pois sdo ferramentas
usadas no cotidiano, necessarias para o melhor desenvolvimento das atividades
empresariais.

O que caracteriza o desempenho que uma empresa tenha, com relacdo a
administracdo séo as ferramentas que a mesma se utilizard para administrar seus
negécios, sendo que as mesmas irdo suprir as necessidades no que tange as

utilidades das empresas é o que diz Vieira (2008 p. 79):

as ferramentas contabeis auxiliaram as empresas com melhor desempenho
a administrar seus negdcios. O uso dessa ferramenta parece ser mais em
funcdo das necessidades de administrar uma empresa com maior
complexidade, principalmente na transicdo entre empresa de pequeno e
médio porte, do que em fungéo da contabilidade ser um fator determinante
de desempenho. A contabilidade ou os relatérios contabeis ndo garantem o
sucesso do empreendimento, mas podem ser fator de auxilio ao
desempenho da empresa.

Como bem explanado acima a atuacdo da contabilidade gerencial com
relacdo aos relatérios ndo influenciara de forma significativa no crescimento das
empresas, mas mantera as mesmas com uma boa organiza¢do administrativa e no
auxilio de seu desempenho.

Relata Atrill e Mclanay (2014) as informacdes que os gestores obtém devem
ser objetos de utilidade e vontade, mas para tanto, devem ser de altissima
qualidade. A qualidade dos servicos prestados dependera do grau de satisfacdo das
necessidades de informacao dos gestores. Em geral, para ser util, reconhece-se que
a informacado contabil gerencial deve possuir certas qualidades ou caracteristicas
basicas. Sdo eles: relevancia, confiabilidade, comparabilidade e compreensibilidade.

E importante saber que as necessidades do cliente estdo sendo atendidos
com informacdes de qualidade, ou seja, informacgfes Uteis, até mesmo talvez néo
saibam que precisam. Para fornecer informacgdes de qualidade, é necessario ter

alguns recursos como:
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Relevancia Confiabilidade Comparabilidade | Compreensibilidade
A informacao As informacdes | Os usuérios devem As informacoes
pode ser Uteis devem ser ser capazes de precisam ser

considerada
relevante quando
em algum
momento
influencia as
decisbes
econdbmicas dos
usuarios, ajuda-os
a avaliar o
impacto de
eventos passados,
presentes ou
futuros ou
confirma e corrige
suas avaliacdes
anteriores.

confiaveis, ou seja,
devem estar livres
de erros, vieses
materiais ou
vieses relevantes
e representar
adequadamente o
gue afirma
representar. Para
ser confiavel, a
informacgé&o deve
ser
adequadamente
representativa das
transacoes e
outros eventos que
afirma representar.

comparar as
informacgdes
contabeis de uma
entidade ao longo
do tempo para
identificar
tendéncias em seu
patrimonio e
condi¢ao financeira
e desempenho.
Precisam ter
informacdes
suficientes para
identificar
diferencas entre as
praticas contabeis
de uma mesma
entidade de um
periodo para outro
e transacoes e
eventos
semelhantes
utilizados por
diferentes
entidades.

facilmente
compreendidas pelos
usuérios. Os
relatorios contabeis
nao precisam ser
produzidos para que
qualquer leigo
entenda, mas para
facilitar o
entendimento de
guem tem o
conhecimento para
gue possa interpretar
os valores.

Fonte: Portal da contabilidade (2022)

As caracteristicas ou qualidades descritas ajudam a determinar se a

informacao contabil gerencial é Util e, assim, podem ajudar os gestores a tomar uma

decisdo final sobre a que se refere a andlise em questdo. Devido as dramaticas

mudancas e inovacdes tecnoldgicas ocorridas ao longo dos anos, € cada vez mais

necessario um maior grau de eficiéncia, sendo essencial uma gestdo financeira

eficaz. Desta forma, o negocio necessita de algumas ferramentas de gestéo, dentre

as quais podemos citar: controle de fluxo de caixa, controle de caixa (entrada e

saida), controle de estoque, controle de custos, BP e DRE.

2.2.1 Orgcamento
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Para Silva (2008), o orcamento € uma ferramenta importante em todo o
processo operacional de uma empresa, pois envolve as divisbes da empresa. Os
orgamentos estdo incluidos na area de controle financeiro. O sistema orgcamentario
inclui todo o pessoal, sistemas de informacdo, recursos materiais disponiveis e
gestao para executar o plano orcamentario.

Um orcamento € um plano que expressa e estima 0s lucros potenciais na
forma futura. Os orgcamentos sédo usados para duas func¢des diferentes, negocios de
curto prazo e controle.

De acordo com Nascimento (2015), os orcamentos sdo elaborados para
garantir que o valor esperado da receita para certo periodo estabeleca com
seguranca o nivel de recursos, ou seja, as propor¢cdes necessarias para custo,
investimento de capital, pessoal e despesas. E por isso que 0s orgamentos sio
considerados a principal ferramenta de gestdo de uma empresa.

Segundo Silva (2008), o processo orcamentario € complexo para 0S
envolvidos. Mas néo fazer isso pode significar que o negdcio vai se deteriorar ou até
mesmo parar. Um orgcamento € a parte mais elaborada do plano de negdcios de uma
entidade e parte das diretrizes incluidas em um plano estratégico.

Segundo Nascimento (2015), existem trés modelos de estrutura orcamentaria:

e Orcamento Operacional: Inclui o maior numero de contas, pois possuli
todos os orcamentos especificos para as areas administrativa, comercial e
de producdo. Este orcamento mostra os resultados operacionais e equivale
a conta de lucros e perdas da empresa.

e Orcamento de investimentos ou imobilizado: Orcamentos
correspondentes a investimentos como aquisicdo de investimentos,
imobilizado, diferimentos, financiamentos, amortizacbes e despesas
financeiras.

e Orcamento de caixa: Também conhecido como previsdo de fluxo de
caixa, consolida todos os orcamentos. Baseiam-se no balanco de abertura,
incluindo orgcamento operacional e orcamento de investimento e
financiamento, previsdes para outras contas, e termina com o balanco.

O critério mais comum para a construcdo de um sistema de contabilidade

orcamentaria que incorpore informacdes a ele é a departamentalizagcdo, com base

no organograma da empresa. A norma inclui a elevacdo dos subdominios que
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contém o nivel minimo de tomada de decisdo e o grau de responsabilidade de
controle em dentro do conceito de centro de custo ou unidade de negdcios.

Para Frezatti (2013) O orcamento é considerado um dos pilares da gestao e
uma das principais ferramentas de prestacdo de contas. E um plano financeiro para
implementar uma estratégia dentro de um determinado periodo para aumentar 0s
lucros da empresa e reduzir as perdas. Além do orcamento, € também um plano de
metas que o0s gestores devem atingir.

Um orgamento gerencial € um or¢camento cujo objetivo é processar os dados
de uma empresa atualmente, para que possa planejar o futuro e alcancar os
resultados desejados. O orcamento continua sendo uma pura duplicacdo do atual
relatério de gestdo, com apenas os dados esperados. Basta colocar os dados do
que deve acontecer no futuro na melhor visdo da empresa enquanto ela se prepara
(PADOVEZE, 2010).

O orgamento contém todos 0S recursos que a empresa possui, para que 0s
gestores possam atuar em todas as areas da organizacdo, auxiliando a
administracdo a atingir as metas por eles tracadas. O orgamento mostra claramente
todos os itens da empresa, de forma objetiva. Para fazer o orcamento para o
préximo periodo, o lucro do periodo anterior € considerado juntamente com a
guantidade de corte de despesas necessaria para atingir as metas de negocios.

De acordo com Crepaldi (2008) o orcamento diz aos gerentes de
departamento o que precisam fazer, bem como a empresa como um todo pode
operar. Demostra 0s objetivos gerais do negdcio e como se espera que cada area
funcione.

Desta forma, percebemos que o orcamento pode conectar todas as areas da
empresa, pois por meio poderd saber o que pode ou nao ser feito com o
investimento naquela area e o orcamento € basicamente planejar as atividades no

préximo periodo, trabalhando em busca de lucros para a empresa.
2.2.2 Fluxo de caixa
De acordo com Quintana (2012) as entradas e saidas de recursos de caixa,

por meio das quais podem ser obtidas informacfes sobre recursos de caixa. A

capacidade de pagar por um determinado periodo, melhor capacidade de obter
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novos investimentos, data de compra e gerenciamento de assisténcia financa. E
uma ferramenta para ajudar e evitar problemas de liquidez.

Segundo Santos (2014), O fluxo de caixa retrata o financeiro de uma
empresa, indica a origem de todas as entradas e saidas de caixa de um determinado
periodo, apontando para os resultados do fluxo de caixa, constitui uma importante
ferramenta para os usuarios ter informacédo contabil, analisarem a capacidade de
uma entidade de gerar caixa.

O demonstrativo contébil deve mostrar trés fluxos financeiros: de operagoes,
investimentos e financiamentos.

Com isso, € possivel analisar a capacidade de uma entidade cumprir seus
compromissos financeiros e validar os resultados de caixa futuros na liquidez e
competéncia de pagamento.

Portanto, é fundamental para os gestores que o DFC resuma todas as
alteracdes disponiveis para a entidade em um Unico relatorio. Também contribui
para a valorizacdo da empresa e é do interesse dos investidores.

De acordo com Feronato (2011) o fluxo de caixa é uma ferramenta util para
focar a atencdo na posicdo de caixa em certo periodo de tempo, portanto, uma
analise adequada da demonstracdo pode prever o sucesso ou fracasso de uma

empresa
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MES 05.2022

Saldo inicial de caixa

Previsto (R$ 1.700,00)

| Realizado (R$ 1.550,25)

RECEBIMENTO DE VENDAS E SERVICOS

A vista 7.500,00 7.024,00
Cheque a vista 300,00 205,00
Cheque a prazo 500,00 615,00
Cartbes de credito 3.000,00 3.120,00
Outros recebimentos
(-) Descontos concedidos 280,00 210,00
Total de entradas 11.020,00 10.754,00
Pagamento de impostos 400,00 359,56
Simples Nacional
Pagamento a 5.000,00 4.227,20
fornecedores
Pré-labore 1.104,00 1.104,00
Salérios
Encargos 96,00 96,00
Agua 100,00 92,36
Luz 150,00 135,58
Telefone 150,00 138,87
Despesas com material de 150,00 196,22
uSso e consumo
Despesas com 100,00 38,70
manutencao e reparo
Materiais de escritério 50,00 16,95
Honorarios contador 380,00 380,00
Outras despesas
Total de saidas 7.680,00 6.785,44
Saldo final 5.040,00 5.518,81

Fonte: Elaboradora a partir da Lei 11.638/07.

A planilha elaborada demonstra as entradas e saidas totais de um

determinado periodo de tempo. As informacdes contidas no fluxo de caixa ajudam os
empreendedores a entender as mudangas no caixa e equivalentes de caixa da
empresa, pois mostra as atividades operacionais tais como recibos de cheques,
dinheiro, recibos de cartdo de crédito, e pagamentos a fornecedores, saidas para
custeio de mao de obra, impostos e outras despesas.

Para Marion (2006), falta de planejamento financeiro ou de fluxo de caixa é
uma das principais motivos pelas quais as empresas vao a faléncia. Uma das
principais finalidades do fluxo de caixa é mostrar aos gestores financeiros a provisao

para fazer planos financeiros, que também é considerado um sistema de alerta para
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os administradores porque, por exemplo, caixa negativo indica que ha algum
problema na empresa. (Santos e Vega, 2012)

O fluxo de caixa também € utilizado no planejamento financeiro, pois possui
duas colunas que mostram o saldo realizado e outra coluna que mostra o saldo
esperado para aquele determinado periodo para que o empreendedor possa
determinar o valor exato do caixa restante e possa investir, além de poder
determinar se a empresa esta dentro do prazo. O dinheiro pode ser usado para

outros ativos além das operagfes-alvo.

2.2.3 Controle de compras e vendas

Conforme Souza e Rios (2011) o controle permite que o0s gerentes
identifiquem datas de vencimento e valores devidos e priorizem pagamentos
seguros. A ferramenta permite que os gestores entendam valores vencidos, clientes
com valores vencidos, cronogramas de cobranga e muito mais.

O controle de compras permite que o0 empreendedor conheca
permanentemente o vencimento dos compromissos, a prioridade de pagamento de

titulos ou notas e o valor devido.

Quadro 3 - Controle de compra

MES ABRIL 2022

CODIGO PRODUTO QUANTIDADE PRECO PRECO

UNITARIO TOTAL
IN0O1 ITEM 1 4 5,80 23,20
INOO2 ITEM 2 2 5,99 11,98
INOO3 ITEM 3 1 0,40 0,40
INOO4 ITEM 4 1 0,59 0,59
INOO5 ITEM 5 2 2,99 5,98
INOO6 ITEM 6 1 1,25 1,25
INOO7 ITEM 7 1 2,60 2,60
INOO8 ITEM 8 2 4,20 8,40
INOO9 ITEM 9 2 3,60 7,20

Fonte: Souza e Rios (2011)

Para controlar a entrada de mercadorias, é necessaria uma ferramenta que

inclua a entrada de mercadorias no dia, o nimero de nota fiscal de compra e o valor
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unitario de cada mercadoria adquirida. Pode ser consultado a qualquer momento,
fornecendo uma lista detalhada de entradas de produtos no estoque da empresa.

O controle de vendas permite que os empreendedores saibam o seguinte:

Valores a receber;

Contas vencidas ou prestes a vencer;

Clientes que ndao pagam a tempo

Cronograma de faturamento, etc.

Quadro 4 - Controle de vendas

ABRIL 2022
Data Produto Forma Preco Descontos | Custodo | Lucro
de de concedidos | produto
pagamento | venda
01.04 Cimento Cartédo de 70,00 - 28,70 41,30
credito
01.04 Areia Cartédo de 160,00 - 18,99 141,01
credito
02.04 Madeira A vista 120,00 - 40,00 80,00
02.04 Cal A vista 65,00 - 8,99 56,01
02.04 Gesso A vista 70,00 - 6,50 63,50
02.04 Tijolos A vista 1.600,00 - 40,00 1.560,00
03.04 | Pedra brita Cartédo de 110,00 - 7,00 103,00
credito
03.04 | Argamassa A vista 70,00 25,00 8,00 37,00

Fonte: Souza e Rios (2011)

Por meio dessa ferramenta, as empresas podem ter o controle do dia a dia
das vendas, mostrando os descontos concedidos e o custo estimado da compra das
mercadorias. No mesmo modelo, é criada uma planilha de controle de prestacao de
servigos, que determina as faturas mensais da empresa e a forma de pagamento do
cliente. Ao longo do tempo, com a ajuda dessas ferramentas, podera determinar o
desempenho da empresa, além disso, podendo definir as metas e objetivos, para

alcancar uma boa saude financeira.

2.2.4 Controle de estoque

Para Vago et. al. (2013) o estoque € um ativo essencial operacéo de sistemas

de producédo e vendas. Isto €, importante gerenciar adequadamente esse ativo para
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que ele se recupere rapidamente e mantenha um nivel suficiente para o
funcionamento normal da empresa. E através do controle de estoque que é
possibilita prever a necessidade de novas compras e melhorar o investimento em
estoque.

O controle de estoque € necessario para empresas, seja grande, média ou
pequena, visto que através dele podera prever quanto o préximo pedido precisara
comprar de fornecedores, obtendo dados essenciais sobre vendas, otimizar o
investimento em estoque, aumentar a eficiéncia de uso por meios internos e diminui
a precisdo de capital investido em estoque.

Segundo Assaf Neto (2012) os niveis de estoque devem seguir a previsao de
demanda, seja do processo produtivo ou para atender as necessidades de vendas,
sempre evitar 0 excesso de estoque, pois desacelera o giro dos ativos e reduz a
lucratividade da empresa.

O planejamento e o controle de estoque podem ser realizados por meio de um
computador com sistema operacional Windows e da ferramenta de planilha Excel
fornecida pelo sistema, permitindo que os usuarios das informacdes identifiquem
rapidamente todo o estoque da empresa.

De acordo com Santos e Veiga (2012) o controle de estoque eficaz contribui
para 0 sucesso de uma empresa, pois quando ha excesso de estoque, além de
incorrer em maiores custos de armazenagem, aumentando o risco de roubo, quebra
ou avaria, também incorre em despesas desnecessdrias para as quais o dinheiro
fica disponivel para investimentos mais rentaveis. Mas deve ser mantido em

guantidade suficiente para atender as necessidades da empresa.
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Figura 1 - Controle de estoque

Recebimento /
Conferéncia /
} Cadastro de novos itens
Entrada Ref. Nota Fiscal
|

|

|
Nota Fiscal
Eletronica

Fonte: Santos e Veiga (2012).

7

O objetivo da planilha elaborada € obter o controle de estoque de cada
produto, onde sdo registradas as variagbes diarias e mensais com base nas
entradas e saidas de produtos, para obter o controle diario e mensal do giro de
produtos no estoque da empresa.

Com esta ferramenta, a empresa pode controlar o indice de rotatividade dos
produtos, bem como a quantidade disponivel em cada periodo, o que auxilia na
gestdo de compras e manter estoque suficiente de acordo com as necessidades da

empresa, evitando um grande niumero de mercadorias que ndo estdo em circulagéo.

2.2.5 Controle de custos

Segundo Oliveira et. al. (2000) muitos gerentes de pequenas empresas
reclamam sobre a falta de controle sobre a gestdo de custos, dificuldade de
precificacdo de produtos e falta de compreensédo de sua contribuicdo para o lucro
total. O controle de custos € uma importante ferramenta para reduzir tais problemas.

O controle de custos nada mais é do que uma subdivisdo da contabilidade
geral de uma empresa. E a parte da contabilidade dedicada ao estudo razoavel dos
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gastos incorridos para obter vendas ou bens de consumo, sejam produtos, bens ou
Servicos.

Outro conceito simples, mas ao mesmo tempo muito objetivo, é pensar no
controle de custos como qualquer sistema contabil que mostre os elementos de
custo que afetam a producao.

Define Leone (1997) o controle de custos como um ramo da contabilidade
destinado a fornecer informacdes aos diversos niveis gerenciais de uma entidade
como funcdo auxiliar para avaliacdo de desempenho, planejamento e controle
operacional e tomada de decisdes.

As informacfes de custos também desempenham um papel importante nas
informacdes de contabilidade gerencial necessarias para gerenciar uma
organizagdo, pois o controle de custos fornece uma variedade de fungdes nos
sistemas de uma empresa, desde fornecer informacfes sobre o custo dos produtos
gue formaréo estoque até determinar lucros e ajudar tomar decisdes financeiras.

A combinacdo de dados monetérios e fisicos produz indicadores de gestéo
com forte poder informativo. A contabilidade gerencial e o controle de custos séao
fundamentais para o planejamento de longo e curto prazo para qualquer tipo de
organizacao, incluindo construtoras e empreiteiras, pois fatores como suas atuais
condicbes de mercado exigem controles financeiros cada vez mais cuidadosos e
rigidos. Aproveitando a boa orientacdo contébil e o auxilio de relatérios informativos,
essas empresas garantirdo sua saude financeira por mais tempo.

Para Leone (2008), o ramo da funcdo financeira que acumula, organiza,
analisa e interpretam o0s custos de produtos, estoques, servicos, componentes
organizacionais, planos operacionais e atividades de distribuicdo para determinar
lucros, controlar operacdes e auxiliar gestores nos processos de tomada de decisao
e planejamento.

De acordo com o Portal de contabilidade, alguns termos ndo podem ser
confundidos, como: despesas, investimentos, despesas, despesas, perdas, custos,
etc.

e Despesas: sdo os sacrificios econdmicos e financeiros feitos por uma
empresa para produzir bens ou servicos, representados pela promessa
e/ou entrega de bens ou servigos.

e Investimentos: S&o gastos que irdo gerar receitas futuras e sao

classificadas como custos ou despesa.
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e Custos: sédo gastos corridos na fabricacdo dos produtos da empresa, ou
seja, os custos de desenvolvimento de novos produtos, ligado a area
industrial da empresa. Os custos sédo divididos em:

a) Custos Variaveis: Todas as despesas para a producdo ou venda do
produto. Produtos ou servicos, como impostos sobre mercadorias e
comissoOes de vendedores.

b) Custos Fixos: Sao despesas do dia a dia, como pagamento de contas,
aluguel, empregados, etc.

e Despesas: Sao gastos consumidos para gerar receitas.

e Desembolso: Gastos com bens ou servigos representados por saidas de
caixa.

e Perda: é um gasto involuntario.

Todo processo produtivo tem potencial para gerar residuos resultantes das
atividades desenvolvidas de forma previsivel. Estas sao consideradas atividades
normais, portanto, devem cobrir 0 custo do produto fabricado ou servigo prestado.
Entdo essa perda € um custo. Exemplo: Perda de material por evaporacdo ou
CONSUMO no processo produtivo.

A contabilidade de custos tem varios objetivos e nenhum valor especifico.
Essas caracteristicas tornam o campo ou campo de atuacdo da profissdo mais
amplo.

Segundo Leoni (2000), os objetivos mais conhecidos sdo 0s seguintes: seus
componentes organizacionais (administrativos e operacionais), os produtos e bens e
servicos que fabrica e vende para si, cobrados ou nao, realizam. O controle de
gastos obtém dados sobre a rentabilidade e o desenvolvimento das atividades, isto

€, contribui planejamento e controle da empresa.

2.2.6 Planejamento tributério

O planejamento tributario € uma importante ferramenta de gestao empresarial.
E através de um bom planejamento que se encontra formas de reduzir impostos
para que 0s eventos fiscais possam ser evitados. Segundo Crepaldi (2017) o
planejamento tributario, também conhecido como eliséo fiscal, € um ato, em estrita
observancia a legislacdo brasileira vigente, o objetivo de encontrar mecanismos que

possibilitem a reducdo das despesas financeiras por meio do pagamento de tributos
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€ um fator potencial na gestdo empresarial. Seu objetivo é evitar a ocorréncia de fato
geradora com base na evasdo de fato geradora, minimizando seu valor, ou seja,
reduzindo a aliquota do imposto ou apurando a base.

O planejamento tributario € uma escolha entre opc¢des legais que acabam por
resultar na reducdo do imposto a pagar ou mesmo no diferimento de pagamentos,
mas sempre ha uma base legal para tais acfes. Segundo Chaves (2017), o
planejamento tributario € o processo de escolha de ac¢des antes que ocorra um fato
gerador, ao invés de ser simulado, visando direta ou indiretamente a economia
tributaria.

O planejamento tributario ndo é apenas um direito garantido pela Constituicao
Federal, mas também uma obrigacdo legal estabelecida pelo Art. 153 da Lei
6.404/1976. O administrador da empresa no exercicio de sua funcdo deve ser tdo
cuidadoso quanto todo homem positivo e correto esta acostumado a conduzir seus
préprios negdécios. O planejamento tributario pode trazer informacdes importantes
para as empresas que podem ajudar a reduzir a carga tributaria legalmente.

Destaca Chaves (2014) que o planejamento tributario € um meio legitimo de
reducdo da carga tributaria e é um ato legitimo dos contribuintes. O planejamento
tributario é importante nas empresas porque ajudam a desempenharem com
sucesso as suas fungbes e vantagens, tais como:

e Evitar que as empresas paguem impostos desnecessarios, ou seja,

superiores aos correspondentes a sua classe, porte e ramo de atividade;

e Reduzir o risco fiscal e agilizar os processos administrativos e
operacionais;

e Permite um melhor controle do fluxo de caixa e uma visao abrangente dos
custos da empresa;

e Reduzir custos, afetar o preco final de um produto ou servigo e tornar a
empresa mais competitiva. Portanto, as empresas nao devem recorrer a
praticas de evasdo fiscal que comprometam a criacdo do planejamento
tributario.

De acordo com art. Art. 145. incidirdo os seguintes tributos os governos

federal, estadual, distrital e municipal, que séo:

1 Imposto (imposto obrigatério cobrado pelo governo);
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2 Taxas e cobrancas impostas pelo poder publico, ou seja, em razdo do
exercicio do poder de policia ou da utilizacdo efetiva de servicos publicos
especificos e divisiveis prestados pelo Estado aos contribuintes;

3 Contribuicdes de benfeitorias, provenientes de obras publicas que
valorizem o imovel.

Segundo Fabretti et al. (2017), o estudo foi conduzido de forma cautelar, ou
seja, antes da ocorréncia dos fatos administrativos, foram estudadas suas
implicagbes juridicas e econdmicas e alternativas juridicas de menor custo,
conhecidas como planejamento tributario. O planejamento tributario exige, em
primeiro lugar, o bom senso do planejador. Existem algumas alternativas legais que
funcionam para grandes empresas, mas nao sao Vviaveis para pequenas e médias
empresas devido ao possivel custo das operacBes necessarias para executar este
programa.

Segundo Borges (2002), o processo de elaboracdo de um plano tributario é
composto por cinco etapas, que sao:

1. Pesquisa factual como objeto do planejamento tributario;

2. Esclarecer as questfes financeiras decorrentes dos fatos da pesquisa;

3. Pesquisar aspectos juridicos e financeiros relacionados as questdes

levantadas pelos fatos pesquisados;

4. Conclusao;

5. Formalizacdo do planejamento detalhado em documentos técnicos
funcionais.

O primeiro passo na elaboracdo do planejamento tributario € a coleta de
dados relacionados as atividades da empresa. As investigacdes devem variar de
acordo com a natureza, carater, tipo e extensdo das questdes envolvidas no
planejamento tributario e as caracteristicas operacionais da organizacédo
empresarial.

Borges (2002) também destacou que a pesquisa deve obter dados sobre os
seguintes itens: estrutura da empresa e atividades operacionais; habilitacao fiscal do
estabelecimento; especificidade das operagdes industriais, operagdes comerciais e
servicos prestados pelo planejamento tributario.

A coleta de dados pode ser obtida por meio de entrevistas formais com
profissionais responsaveis pelas atividades da empresa, bem como por meio de

pesquisa e andlise de documentos e livros financeiros. Em seguida vem a
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elaboracdo dos problemas tributarios que surgem a partir dos fatos da pesquisa, e
agora com os dados coletados, a elaboracdo dos problemas que o planejamento
tributario ir4 abordar. E nessa etapa que serdo determinadas as caracteristicas do
planejamento tributario (remocéao, reducéo ou diferimento da carga tributéaria).

Depois de esclarecer as caracteristicas do planejamento tributario, é estudada
as questdes juridicas relacionadas a pesquisa de fatos. Esta fase é caracterizada
por extenso estudo da legislacdo tributéria, visando para atingir os objetivos
declarados.

Em seguida, séo tiradas as conclusdes, abrangendo as respostas as questdes
detalhadas, e por fim a formalizacdo do plano detalhado no documento funcional, ou
seja, o contetdo deve ser formalizado no documento funcional. Borges (2002, p.73)
cita as seguintes caracteristicas dessa etapa: "clareza, brevidade, harmonia,
dinamismo e objetividade".

De acordo com a o planejamento tributario € preventivo e deve ser feito antes
da ocorréncia de um fato gerador. Para alcancar um planejamento eficiente, é
preciso primeiramente analisar as lacunas existentes na legislacdo, sempre
cuidando para ndo levar a evasao fiscal, que pode se tornar um perigo para as
empresas que nao cumprem a carga tributaria para reduzi-la. Pela Lei 8.137/90 com

descumprimento dos regulamentos legais, classificagdo como sonegacao fiscal.

2.2.7 Balango Patrimonial

Segundo Marion (2015) a principal demonstracdo contabil, no balanco
patrimonial mostra a situacéo financeira da empresa para um determinado periodo,
Ou seja, através desta tabela obter um panorama da situacédo da empresa.

Essa demonstragcdo mostra seus bens e direitos, bem como suas obrigacdes
e 0 patrimbénio liquido da empresa, denominados ativos, passivos e patriménio
liquido, respectivamente.

Os artigos 178 a 182 da Lei 6.404 explicam como devem ser apresentadas as
contas contabeis nesses grupos, seguidas de ordem crescente de liquidez dos ativos
e ordem decrescente de prioridade de pagamento de suas dividas.

As informacgOes contidas em um balanco patrimonial sdo uma poderosa
ferramenta que pode ser utilizada pelos gestores, usuarios e clientes internos e

externos de uma organizagdo para visualizar a situacdo da empresa e auxiliar na
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tomada de decisdes para melhorar seu desempenho, bem como demonstrar os
planos da empresa. Uma visdo estratégica que permite visualizar o futuro, as
limitacGes e o potencial da organizagéo.

Segundo Ribeiro (2013) um balanco patrimonial € uma demonstracdo
financeira (contabil) projetada para mostrar quantitativa e qualitativamente as
posicbes em uma determinada data, a posicdo patrimonial e ativo financeiros da
empresa.

Essa estrutura € composta por bens e direitos que representam ativos,
obrigacdes referem-se a passivos e patrimonio liquido, que séo itens contabeis que
representam o valor dos proprietarios e acionistas, classificagdo para contribuir com

a alfabetizacéo financeira da organizagao.

Quadro 5 - Balanco Patrimonial

BALANCO PATRIMONIAL

ATIVO PASSIVO

ATIVO CIRCULANTE

PASSIVO CIRCULANTE

Caixa

Empréstimos a pagar

Estogue

Fornecedores a pagar

ATIVO NAO CIRCULANTE

PASSIVO NAO CIRCULANTE

REALIZAVEL A LONGO PRAZO

EXIGIVEL A LONGO PRAZO

Empréstimos a socio

Empréstimos (LP)

INVESTIMENTO Contas a pagar (LP)

Participacdes a coligadas

IMOBILIZADO PATRIMONIO LIQUIDO
Maquinas Capital social
INTANGIVEL Reservas

Marcas e patentes

Fonte: Elaboradora a partir da Lei n°® 6404/76.

No balango patrimonial, os ativos estéo localizados a esquerda e séo divididos
em ativo circulante, que é a conta de maior liquidez no patrimoénio, denominado
capital de giro e ativo néo circulante, conforme Lei 6.404/76.

Ativos realizaveis de longo prazo sao direitos a serem realizados apés o final
do exercicio seguinte e direitos de venda, adiantamento ou empréstimo a coligadas
ou controladas (artigo 243), diretores, acionistas ou participantes dos lucros da
empresa, ndo constituem objetos de exploracdo pelas praticas de negocios da

empresa.
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Investimentos sdo interesses e direitos perpétuos de qualquer natureza em
outras sociedades que ndo possam ser classificados no ativo circulante e ndo sejam
utilizados para a manutencdo da empresa ou das atividades da empresa.

Imobilizado se trata de direitos sobre bens tangiveis utilizados para manter ou
exercer as atividades de uma empresa ou sociedade, incluindo direitos decorrentes
da transferéncia dos beneficios, riscos e controle desses bens para as operacdes da
empresa.

Por fim ativos intangiveis sdo os direitos de manter a empresa ou exercidos
com a finalidade de um ativo intangivel, incluindo o 4gio adquirido. Essas contas séo
lancadas em ordem decrescente com base no nivel de liquidez do elemento.
Depende do periodo em que se torna dinheiro para a entidade.

Por outro lado, segundo Ribeiro (2013), existe um grupo de passivos também
conhecido como capital de terceiros conhecido como ndo passivo ou patriménio
liquido. Os passivos também séo divididos em duas categorias: passivo circulante e
passivo néo circulante, que devem ser ordenados em ordem decrescente de acordo
com o grau de endividamento que representa um prazo maior ou menor em que a
obrigacao deve ser paga.

O passivo circulante consiste em contas que vencem no final do préximo ano,
como fornecedores, empréstimos, financiamentos, impostos e até obrigacbes
trabalhistas e previdenciarias, enquanto o passivo ndo circulante consiste nas
mesmas contas, mas com vencimento posterior ao do proximo exercicio financeiro.

Na Lei 6.404/76, art. 178 § 2° O patrimdnio liquido é dividido em capital social,
reserva de capital, ajuste de avaliacdo patrimonial, reserva de lucros, acbes em
tesouraria e prejuizos acumulados.

Portanto, o patriménio liquido nada mais é do que a diferenca entre ativos e
passivos, ou seja, capital disponivel para reinvestimento ou distribuicdo entre sécios

e proprietarios, é convertida em receita financeira.

2.2.8 Demonstracédo do resultado do exercicio

Segundo Santos (2014), a demonstracdo do resultado do exercicio apresenta
a formacéao do lucro liquido do exercicio, apurado no lucro, comparando as receitas,
custos e despesas apurados, sempre seguindo o regime de competéncia. DRE é

projetado para mostrar e fornecer aos usuérios as demonstracdes financeiras. Sdo
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resumos de todas as receitas, despesas e custos, de forma verticalizada e
ordenada, proporcionando uma visédo objetiva dessas demonstracdes de resultados
como complemento & analise e tomada de deciséo.

Para pequenas empresas que ndo precisam de dados detalhados para tomar
decisbes, um DRE pode ser tdo simples quanto mostrar as despesas totais
deduzidas da receita para calcular os lucros sem destacar grandes grupos de
despesas.

Esta é uma demonstracdo obrigatdria e sua pratica € uma vez por ano, ao
final de cada ano, conforme a lei 6.404/76, mas ha relatos de que as empresas estéo
preparando uma a cada més para levantar questdes importantes como rentabilidade

e faturamento, atender gestao necessidades e auxiliar nas atividades da empresa.

Quadro 6 - Demonstracéo do resultado do exercicio

DEMONSTRACAO DO RESULTADO — 2021

RECEITA LIQUIDA 7.408.901
Custo dos produtos vendidos -2.234.567
LUCRO BRUTO 5.174.334
(DESPESAS) RECEITAS
OPERACIONAIS
Despesas com vendas -2.680.123
Despesas administrativas -1.133.456
Resultado de equivaléncia patrimonial
Outras receitas (despesas) operacionais 19.890
LUCRO OPERACIONAL 1.380.645
Receitas financeiras 483.456
Despesas financeiras -752.345
Imposto de renda e contribuicdo social -355.678
LUCRO LIQUIDO DE EXERCICIO 756.078

Fonte: Elaboradora a partir da Lei n°® 6404/76.

Na estrutura do DRE, de acordo com a lei no artigo 187 acima, deve conter:

e Receita bruta de vendas e servicos, deducbes de vendas, abatimentos e
impostos;

e Lucro liquido de vendas e servicos, custo dos produtos, servigcos vendidos
e lucro bruto;

e Despesas com vendas, despesas financeiras menos receitas, despesas
gerais, administrativas e outras despesas operacionais;

e Lucro e prejuizo operacional, outras receitas e outras despesas;
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e Rendimentos e provisdes fiscais para 0 ano anterior ao imposto sobre o
rendimento;

e Titulos, acdes de funcionarios, administradores e fundadores, mesmo na
forma de instrumentos financeiros e instituicdes, assisténcia a funcionarios
ou fundos de pensao que nédo se qualificam para despesas;

e Lucro ou prejuizo liquido do exercicio e o valor do seu capital social por
acao.

Depois de analisar todas as demonstracdes, é necessario produzir um
relatorio que traduza a situacdo da empresa de forma clara e verdadeira, e
encaminhe para a gestdo, para que as informacfes sobre os aspectos positivos e
negativos possam ser rapidamente obtidas. Organizacdo, tomando decisbes

saudaveis para a empresa.

2.3 FORMAS DE ANALISES DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstracdes financeiras fornecem informagbes sobre a situacéo
econdmica e financeira de uma empresa. Estudar essas declaracdes pode revelar
informacBes sobre a situacdo da empresa, presente e passado. Além disso,
comparar diferentes demonstracdes financeiras pode prever possiveis tendéncias
econdmicas no futuro. Tudo isso torna o estudo das demonstracdes financeiras uma
ferramenta valiosa para os gestores de negocios. (ASSAF NETO, 2015).

As demonstragdes financeiras podem ser analisadas com precisdo se forem
interpretadas por meio de indicadores claros e precisos. Além disso, deve-se tomar
cuidado para garantir que os indices ndo sejam mal interpretados. Para Padoveze
(2000) que a quantidade minima possivel de indicadores contabeis deve ser usada
ao realizar a analise financeira a cada més. Caso contrario, 0 processo se tornaria
muito grande e cansativo. Em vez disso, a analise do balanco patrimonial permite
gue muitos indicadores sejam extraidos.

Ao analisar os dados contabeis coletados por meio de um sistema de
informagdes contabeis, é possivel tomar decisbes com mais seguranca e solidez.
Usando o método de andlise adequado, podendo comparar o desempenho da

empresa com outras empresas do mesmo negdcio e identificar tendéncias.
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Relatam Kuhnen e Bauer (1996) que para analisar investimentos € necessario
utilizar uma gama de técnicas para comparar 0s resultados de decisfes de
diferentes possibilidades de forma cientifica, validada e estudada. Em todas as
variaveis, as alternativas escolhidas devem sempre ser € o mais econémico.

Escolher qual investimento fazer € um processo crucial. Requer considerar
varios fatores, como a forca de trabalho, tecnologia e pesquisa. Além disso, os
investidores devem analisar diferentes opc¢des de investimento para determinar a
melhor. Exemplos de técnicas utilizadas sdo: Andlise horizontal e vertical e das
demonstracdes financeiras; indices de liquidez, endividamento e rentabilidade;

dentre outras.

2.3.1 Anélise Vertical e Horizontal

2.3.1.1 Analise Vertical

A andlise vertical determina a porcentagem de cada conta ou grupo de contas
em relacdo a soma a que pertence. E utilizado com balancos e demonstracées de
resultados anuais, analisando sua estrutura. Nesse sentido, ludicibus (2008)
comenta que esse tipo de analise € importante para avaliar a estrutura
composicional de um projeto e sua avaliagéo ao longo do tempo.

Por meio dessa analise, é possivel melhorar esses indices entendendo em
quais ativos as empresas estdo gastando mais, ou comparando se seus custos sao

superiores aos das empresas concorrentes.

Analise Vertical = Valor da conta objeto de analise x 100

Valor total grupo

A analise vertical também € um processo comparativo, expresso em
porcentagem, aplicado quando uma conta ou grupo de contas esta associado a um
valor relacionado ou relacionado identificado no mesmo demonstrativo. Assaf Neto
(2015) enfatiza e acrescenta que com valores absolutos apresentados de forma
vertical, pode-se facilmente determinar a participacao relativa de cada item contabil
em um ativo, passivo ou demonstracdo de resultados, e sua participacao relativa ao

longo do tempo.
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2.3.1.2 Analise Horizontal

A andlise horizontal pode comparar o valor de uma mesma conta ou grupos
de contas em exercicios diferentes, com o objetivo de avaliar ou realizar as mesmas
contas durante o periodo de analise. Assim, permite tirar conclusdes sobre o
desenvolvimento da empresa.

Para Padoveze (2000) a analise horizontal € uma ferramenta que calcula a
variacdo percentual que ocorre de um periodo para outro e tem como objetivo
mostrar se o item analisado aumentou ou diminuiu. Ressalta Assaf Neto (2015), a
analise horizontal € a comparacao do valor de uma mesma conta ou grupo de contas
em exercicios diferentes. E basicamente um processo de analise temporal.

O objetivo desta analise € permitir examinar a evolugédo ou tendéncia historica
do valor que constitui o capital préprio de uma empresa e obter essa analise, numa
base de um ano para calcular a evolucdo de outros anos subsequentes, e
normalmente utilizando o ano anterior como uma base, tornando esta andlise mais

dinamica.

Analise Horizontal = Valor ano seguinte x 100

Valor ano - base

A analise horizontal também se aplica aos balancos e demonstracdes de
resultados do ano corrente, mas usa dois ou mais anos de dados para comparar a
evolucdo dos numeros da empresa. No entanto, para realizar uma boa andlise e tirar
conclusfes mais proximas do que a empresa realmente é, recomenda-se combinar a

analise horizontal com a analise vertical.

2.3.2 Indicadores Financeiros e Econdmicos

Indicadores financeiros e econdmicos envolvem meétodos de calculo e
interpretacdo de indices em demonstracdes financeiras para avaliar o desempenho
de uma empresa. Eles s&o selecionados pela administracdo da empresa com base
nas informacdes necessarias e na profundidade de anélise necessaria.

Como explica Padoveze (2000) os indices devem ser consistentes e

selecionadas pela visdo da alta administracdo das atividades de monitoramento,
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lucratividade e posicao patrimonial. Os indicadores econdémicos e financeiros sao
elaborados para destacar o estado atual da empresa e para destacar o que pode
acontecer com a empresa no futuro se nenhuma acéo for tomada para alterar o que
o indicador detecta. Portanto, € muito importante escolher esses indicadores
corretamente.

Nesse sentido, Matarazzo (2008) comenta que 0 mais importante € encontrar
um conjunto de indices que permita uma analise profunda da empresa. E por isso
que € importante calcular um grande numero de indices. Os indices mais
significativos sdo os de interesse de bancos, fornecedores, parceiros, consumidores
e governos. Os indicadores sdo representados por indices que representam tanto a

situacao financeira quanto a econdémica.

2.3.2.1 indice de Liquidez

O indice de liquidez avalia a situacao financeira da empresa. Ele analisa a
capacidade de pagar passivos calculando o patriménio liquido da empresa, que
também é conhecido como balanco patrimonial da empresa. O Unico objetivo desse
indice é ajudar os credores a avaliar o risco financeiro e as perspectivas da
empresa. Os credores usam esse indice para examinar o risco de concessao de
novos créditos e analisar o crédito ja concedido.

Afirma Marion (2009) esses indicadores avaliam a capacidade da empresa de
pagar suas contas, eles determinam se a empresa pode cumprir suas obrigacées
financeiras. Para Silva (2013) o objetivo dos indices de liquidez € determinar a
capacidade de uma empresa pagar suas dividas com base na diferenca entre
direitos realizaveis e passivos.

Para cumprir seu compromisso de pagar todos os salarios prometidos, as
empresas devem fornecer acima de 1,00. Isso significa que cada 1,00 de
obrigacdes, a empresa deve possuir no minimo 1,00 para honrar este compromisso.

Essencialmente, os indices podem ser categorizados em:

a) Liquidez Corrente

De acordo com Silva (2013) o indice de liquidez da empresa é a medida de

quanto dinheiro, ativos realizaveis e direitos a empresa tem atualmente em
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comparacdo com o que deve no futuro préximo. Para calcular o indice de Liquidez
Corrente, as empresas consideram a quantidade de caixa que pode ser convertida
em fundos imediatamente disponiveis sob demanda no curto prazo. Além disso,
considera-se a quantia de dinheiro que uma empresa que deve ser paga no curto

prazo. Esta formula é mostrada abaixo:

Liquidez Corrente = Ativo circulante

Passivo circulante

b) Liquidez Geral

No indice de liquidez, este mostra a saude financeira da empresa no longo
prazo, indicando sua capacidade de cumprir suas obrigacbes nesse periodo.
Segundo Silva (2013), o indice de Liquidez Geral mostra quanto caixa, ativos e
direitos realizaveis uma empresa possui para cobrir seu passivo total no curto e
longo prazo.

Para obter esse indice, sdo utilizados o total do ativo circulante mais a soma

do realizavel a longo prazo e o total do passivo circulante e ndo circulante.

Liquidez Geral = Ativo circulante + N&o Circulante

Passivo Circulante + Ndo Circulante

c) Liquidez Seca

Explica Silva (2013) que o indice mostra 0 quanto uma empresa tem
imediatamente disponivel e ndo precisa executa-lo para fazer frente ao seu passivo
circulante. No indice de liquidez seca, mantém-se o mesmo raciocinio da liquidez
corrente, mas neste caso o estoque de ativos liquidos é eliminado por ser
considerada fonte de incerteza e o estoque € avaliado como investimento porque é
necessario as atividades da empresa, tornando-se assim uma apresentacdo mais

realista da liquidez da empresa, conforme demonstrado abaixo:

Liquidez Seca = Ativo circulante — Estoques

Passivo circulante
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d) Liquidez Imediata

Com esse indice, podemos medir a capacidade de uma empresa de cumprir
todas as obrigacdes de curto prazo apenas em valores disponiveis de acordo com a

seguinte férmula:

Liquidez Imediata = Disponivel

Passivo circulante

Essa métrica mostra a real capacidade de uma empresa de utilizar apenas o
caixa, saldos bancérios e investimentos disponiveis para a instituicdo no curto prazo,

sem a necessidade de estoques e recebimentos de contas.

2.3.2.2 indice de Endividamento

O indice mostra o percentual representativo do capital arrecadado conjunta e
exclusivamente com instituicdes financeiras ou bancarias (referente a empréstimos e
financiamentos de curto e longo prazo) como percentual do capital total arrecadado
de outros terceiros (MATARAZZO, 2010).

E calculado para mostrar o quanto as empresas confiam nessas instituicdes.
Isso significa que quanto mais recursos forem angariados com essas instituigoes,
melhores serdo as oportunidades de relacionamento, negociacdo e investimento
(MATARAZZO, 2010).

Por meio do indice de endividamento, avalia-se o nivel de endividamento da
empresa, podendo-se também obter informagdes se a empresa utiliza mais recursos
de terceiros ou do proprietario. Os seguintes indices sédo avaliados neste grupo:

e Participacdo do Capital de Terceiros;

e Garantia do Capital Proprio ao Capital de Terceiros;

e Grau de Endividamento ou Endividamento Geral;

¢ Qualidade da Divida,

e Endividamento Financeiro.
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2.3.2.3 indice de Rentabilidade

O indice é responsavel por fornecer a rentabilidade gerada no exercicio
social, recurso oriundo apenas do patriménio liquido. Isso significa que porcentagem
do ganho de eficiéncia € gerada pelo recurso dos proprietarios (FRANCO, 1989). O
indice de Lucratividade mostra a economia de uma empresa, ou seja, avalia o grau
de sucesso econbmico que uma empresa alcancou em relacdo ao capital investido.
Uma empresa tem boa lucratividade quando pode ser lucrativa regularmente por um
longo periodo de tempo.

Para avaliar a rentabilidade, sdo utilizados os seguintes indices:

e Margem Operacional sobre Vendas;

e Margem Liquida sobre Vendas;

e Rentabilidade do Ativo Total;

e Rentabilidade do Patrimdnio Liquido.

2.3.2.4 indice de Atividade

Em suma, IUDICIBUS (1984) demonstrou que o indice de atividade
representa a taxa de atualizacdo de importantes elementos patrimoniais em um
determinado periodo de tempo. Relata Matarazzo (2000) que nesse grupo foi
estudado o numero médio de dias para vender estoque, receber vendas e pagar as
compras, e a analise do termo médio € Gtil quando os trés termos sao analisados em
conjunto.

O indice de atividade é utilizado para avaliar o periodo em que as vendas sao
recebidas, os pagamentos das compras e as acbOes s&o renovados e, portanto,
auxilia as empresas em todo o planejamento operacional da empresa. Os seguintes
indices sao avaliados neste grupo:

e Prazo Médio de Recebimento de Vendas;

e Prazo Médio de Pagamento de Compras;

e Giro dos Estoques;

e Giro do Ativo Total.
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2.4 TOMADA DE DECISAO

Conforme discutido por Robbins (2015) a tomada de decisdo € um campo
vasto. Envolve decisdes importantes que podem trazer mudancgas relevantes, pois
podem ser rotineiras. Quando ha um problema com alternativas possiveis, uma
deciséo precisa ser formada, uma Unica acdo que pode ser tomada ou nao.

Como afirma Gomes (2014), para orientar adequadamente o processo de
tomada de deciséo, € necessario focar nas perguntas certas. O processo decisorio
envolve problemas e possiveis solugcdes, portanto, para tomar uma decisdo, é
necessario que as pessoas envolvidas direcionem o processo decisOrio para um
problema especifico.

De acordo com Abramczuk (2008) lista dois tipos de decisdes, a tomada de
deciséo sequencial refere-se a escolha de uma acéo possivel com base no resultado
de decisbes anteriores tomadas sob condi¢cdes de incerteza diferente de zero e a
decisado Unica é aquela que determina um curso de a¢ao orientado para um fim, mas
ndo impde a necessidade de outras decisbes além daquelas relacionadas aos meios
de realizar o curso de acéo escolhido.

Ou seja, as decisGes sdao tipificadas, mas os tipos sao limitados, para que
tenhas escolhas, dire¢cdes ou influenciar decisées com base em eventos passados.
Mas para obter os melhores resultados, é imprescindivel estabelecer metas para
ajudar a resolver o problema.

As metas ajudam a determinar quais informacdes obter, permitem justificar as
decisfes para outras pessoas, determina a importancia das escolhas e permite que
determine o tempo e o esforco necessarios para concluir as tarefas. A definicdo de
metas ajuda a coletar informacdes e construir o tempo e esforco necessarios no
processo de tomada de decisdo. Dessa forma, os gestores devem ter metas claras
para aperfeicoar as decisdes, pois a falta de metas pode levar a perda de tempo e
produtividade na empresa.

Antes de tomar qualquer decisdo, 0s gestores devem entender com
antecedéncia todo o processo de tomada de decisdo, pois a deliberacdo ndo atinge
apenas 0 ambito interno da organizacdo, mas a sua resposta sera sentida no
ambiente externo da organizacgao e, lentamente, na permanéncia e sustentabilidade

do modelo de negdcio.
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Para Yu (2011) a definicdo integrativa que facilita a adaptacdo a diferentes
situacdes, tomando uma decisdo que € uma alocacao irreversivel de recursos. O
processo decisorio da empresa envolve alternativas para a melhor alocagdo de
recursos, quais areas a empresa deve desenvolver para gerar mais lucros e quais
processos podem atrair mais clientes e fornecedores. Assim, como mencionado pelo
mesmo autor, 0s gestores estdo preocupados principalmente com 0s recursos e as
recompensas que esses recursos podem trazer.

O gestor deve conhecer todas as informacdes relacionadas as decisdes que
tem que tomar, pois apos aplicar os recursos, ndo ha como reverter a situacao.
Portanto, decisfes erradas podem ser prejudiciais para a empresa, portanto, o
processo decisorio deve ser conduzido de forma que seja mais benéfica para os
resultados futuros da organizacao.

A Equipe MYRP (2017) lista alguns niveis de decisdo que podem dividir
hierarquicamente as pessoas envolvidas no processo:

e Estratégia: As decisBes que permitem atingir e estabelecer os objetivos

gerais da empresa pela alta administracéo;

e Tatico/Administrativo: S8o decisdes taticas de nivel intermediario, como
as realizadas pelos gestores. Descrevem-se as acOes que devem ser
tomadas para atingir as metas/objetivos estratégicos da organizacao;

e Operacional: se enquadra nas taticas e se relaciona com a forma como os
funcionérios atingem as metas estabelecidas pelas decisfes taticas.

A tomada de decisdo dentro de uma empresa é dividida em camadas. Como
mencionado anteriormente, a camada estratégica € realizada pelos gestores e é
uma decisdo de longo prazo, a camada tatica é realizada pelos gestores e é uma
decisdo de médio prazo, e a camada operacional camada € uma decisao de longo
prazo.

As decisbes, que geralmente sdo tomadas pelos funcionarios, sao diarias de
curto prazo. Desta forma, reconhece-se a importancia do processo de tomada de
decisdo para a empresa e que todos os departamentos devem ter um objetivo e
visdo comuns para tomar decisdes imediatas a longo prazo.

De acordo com Grove (2017), as decisbes sao tomadas em condicdes
incertas se as tomadas de decisGes nao tiverem as informacgfes necessarias para
escolher as melhores opc¢des. A contabilidade gerencial fornece informacdes que

auxiliam a tomada de decisdo, pois € responsavel por fornecer informagfes que
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avaliam o risco e analisam as melhores escolhas para a empresa de forma

inteligente.

2.5 O PAPEL DO CONTADOR NA CONTABILIDADE GERENCIAL

Além de avaliar a melhor forma de tributacdo para uma empresa, um contador
fornece a gestdo organizacional informagfes contébeis que auxiliam os gestores a
tomar decisbes bem-sucedidas. De acordo com Coronado (2012) avaliou o papel
dos contadores gerenciais ao se engajar em inovacdes de gestdo de custos e
analise de demonstracdes contdbeis destinadas a apoiar a tomada de decisao
gerencial. Eles tém a responsabilidade de combinar tecnologia e ferramentas
criativas para agregar e otimizar valor as suas organizagfes, reduzindo custos e
servindo como parceiros de negocios.

Os contadores tém as habilidades necessarias para entender os dados
contabeis e analisar com precisao os lucros e despesas e comunicar essa analise a
administracdo. E assim, o mesmo vem explicando aos chefes da empresa quais
acOes nao estao funcionando e quais medidas estdo sendo tomadas para melhorar o
gerenciamento e o uso. Os recursos financeiros que precisa para administrar o
negocio com sucesso.

Conforme Crepaldi (2017) o contador deve trabalhar para garantir que a
administracdo tome as melhores decisdes estratégicas de longo prazo. E necessario
gue va além das informacdes contdbeis para fornecer dados relevantes e oportunos
sobre essas questdes negdcios mais amplos.

Essas informacbes fornecidas pelo contador sdo detalhadas por meio de
relatorios que mostram onde a empresa esta obtendo lucros, prejuizos ou gastos
desnecessarios. Munido de habilidades e técnicas, esse profissional fornecera dados
contdbeis sobre todos os tipos de resultados, como dimensiona-los e como a
empresa continua ativa no mercado.

Para ludicibus (2015) o contador devem ter amplo treinamento e
conhecimento e ser capazes de usar métodos e técnicas, tendo uma formag¢ao muito
ampla. Os administradores geralmente reagem a forma e ao contedudo das
demonstracdes financeiras, depois de revisar os dados originais.

Um contador deve ter conhecimento de contabilidade, conhecimento tributario

e financas. Ser bem versados em todas essas areas para ajudar na tomada de
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decisbes. Sempre atualizado com tecnologia e inovacdo, para visualizar toda a
empresa que esta analisando.

Responsavel por fornecer informacdes precisas em tempo habil, conforme a
necessidade dos administradores. Ao mesmo tempo, deve conhecer todos o0s
detalhes relevantes no momento da decisdo. O conhecimento das Ultimas inovagdes
em tecnologia de sistemas de informacdo e a busca constante por conhecimentos
essenciais para este profissional desenvolver e encontrar os melhores resultados no

mercado para empresa.
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE PESQUISA

Esta pesquisa se propde a responder o problema sob pesquisa bibliogréfica,
reunindo informacdes e dados ja disponiveis, a partir dai, pode-se examinar ou
explicar o objeto sendo investigado, analisando as principais ideias de um assunto.
Tem por finalidade proporcionar ao pesquisador o reforco semelhante na analise de
suas pesquisas ou manipulacdo de suas informacfes, ANDRADE (2010).

O presente estudo refere-se a um estudo de caso, pois, segundo FACHIN
(2003) leva- se em conta, especialmente, o entendimento, como um todo, do tema
investigado. Com a obtencdo de uma descricdo e entendimento completos das
relacbes dos motivos em cada acontecimento, que permitem o conhecimento
extenso e especifico de uma temética, ou seja, é servir de base e referéncia para
pesquisa e busca de outras pessoas acerca do mesmo assunto.

A abordagem utilizada nesta pesquisa é qualitativa, porque tende esclarecer o
motivo das coisas, expondo o que convem ser realizado. “Utilizamos a pesquisa
qualitativa quando queremos descrever nosso objeto de estudo com mais
profundidade.” (MASCARENHAS, 2012, p.58). Isto é a finalidade da amostra é
elaborar informacdes aprofundadas e ilustrativas.

Considera-se, também, o presente estudo como uma analise descritiva, onde
exige do pesquisador uma série de dados sobre o que se pretende pesquisar. Sao
exemplos de pesquisa descritiva: estudos de caso, analise documental. Os estudos
descritivos tém o intuito de descrever as caracteristicas os fendmenos e dos fatos,
além de identificar se ha ligacdo entre as variaveis analisadas, MASCARENHAS
(2012). Os participantes da pesquisa terdo como garantia o fato de suas identidades
e informacdes pessoais ndo serdo divulgadas.

Essas informagOes contribuiram para este estudo, demonstrando ao ponto
que a contabilidade gerencial € uma importante ferramenta para alcancar uma

excelente administragcédo e controle empresarial.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Diante desse fato, o0 objetivo deste trabalho foi demonstrar como a
contabilidade gerencial pode auxiliar na tomada de decisfes, diante da pesquisa
bibliografica realizada, apresenta as principais ferramentas de gestdo, que podem
auxiliam os gestores, apontando assim a relevancia de cada um no processo
decisorio.

A pesquisa também mostra que as empresas utilizam ferramentas de
contabilidade gerencial em um mercado altamente complexo e competitivo, assim,
apoiar a gestédo tendem a obter melhores resultados e maior longevidade. De acordo
com o0s autores analisados, as informacfes contabeis gerenciais sdo cada vez mais
necessarias e Uteis para as organizacfes, pois sempre dara suporte a tomada de
decisdes, 0 que certamente trara mudancas significativas que tornardo as empresas
mais dinamicas e competitivas nos mercados em que estéo inseridas.

Com base nessas informacdes da contabilidade gerencial, os gestores estao
mudando a forma como gerenciam, utilizando relatorios fornecidos pelos
profissionais da contabilidade, buscando cada vez mais otimizar recursos para
mudar o ambiente de negdécios. As informacgfes geradas podem auxiliar os gestores
na mudanca de suas politicas operacionais. A contabilidade gerencial € um sistema
gue fornece aos usuarios informacdes valiosas que, no momento ideal, podem ser
utilizadas para apoiar a tomada de decisbes, orientando a empresa no melhor
caminho a sequir.

As principais ferramentas utilizadas em seu exercicio sdo: orcamento, fluxo de
caixa, técnicas de andlise de investimentos, analise de demonstra¢gfes financeiras,
planejamento tributario, gestdo de estoques, controle de contas a pagar e receber.
Por meio dessas ferramentas, o sucesso organizacional pode ser alcancado, um
melhor desenvolvimento e a tomada de decisdes podem ser facilitados.

Vale destacar também que os contadores tém um papel importante na
conscientizacdo da importancia da contabilidade e devem buscar continuamente
melhorias e inovacdes na area contabil, pois 0 mercado exige maior agilidade e
qualidade das informacdes exigidas. A par das constantes mudangas na legislacao e

da conjuntura econdmica mundial, ndo s6 fornece informagdes Uuteis sobre a
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empresa, mas também sobre os mercados em que atua, impulsionando
fundamentalmente o seu crescimento.

Portanto, conclui-se que a contabilidade gerencial € uma ferramenta
fundamental para o desenvolvimento empresarial. Seu uso adequado ajuda a
minimizar a percepcdo de efeitos adversos futuros e novas oportunidades de
mercado, tornando as empresas mais resilientes as mudancas. Como este estudo
ndo esgota os topicos discutidos, a continuidade € fundamental para aumentar a

importancia da contabilidade gerencial.
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